
初回カウンセリング（インテーク）から 

継続カウンセリングにつなげるためのフローチャート 

 

① お客様の主訴（お悩み） 

 

 

 

 

② お客様の現在の状況 

 

 

 

 

 

③ お客様の目標（理想の未来） 

 

 

 

 

 

④ お客様のお悩みの根本原因 

 

 

 

 

 

⑤ 根本原因とお客様の今とのつながりの説明 

 

 

 

 

 

⑥ カウンセリングで提供できること・できないことの説明 

 

 

 

 

 

⑦ 継続カウンセリングについてのご提案（お客様に未来に対する希望を持っていただく） 


